REDSKABER TIL AT OPL@SE KONFLIKTER

Psykiatrifonden anbefaler falgende for at lose konflikter med personer med psykisk sdrbarhed.

1. Seet rammen tydeligt
- genopfrisk rammen og kontrakten og konsekvenserne

2. Veer tydelig om at du vil samarbejdet
- "jeg haber ikke, du er i tvivl om, at jeg gerne vil hjzelpe, hvis jeg kan”

3. Tal om hvordan | taler sammen

- metakommunikér: "jeg oplever ikke den made vi taler sammen pa lige nu er konstruktiv”
4. Veer tydelig omkring dine graenser

- "hvis vi ikke kan tale sammen pa en anden made, sa slutter jeg samtalen

Kilde: REDSKABER TIL AT OPL@OSE KONFLIKTER
(http//www.psykiatrifonden.dk/media/82778/Konflikthaandtering-i-raadgiversamtalen.pdf)
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